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W Ośrodku Szkoleń Specjalistycznych Straży Granicznej w dniach 4 –
7.08.2026 r. odbył się kurs doskonalący pt. „Osoby z grup wrażliwych
w procedurze administracyjnej”, którego celem było rozwijanie
kompetencji funkcjonariuszy w zakresie m.in. prawidłowego
identyfikowania cudzoziemców wymagających szczególnego
traktowania.

W szkoleniu wzięli udział przedstawiciele Nadwiślańskiego, Nadbużańskiego, Śląskiego,
Karpackiego oraz Ośrodka Szkoleń Specjalistycznych Straży Granicznej w Lubaniu.

Podczas szkolenia uczestnicy zdobyli wiedzę oraz praktyczne umiejętności dotyczące
definiowania szczególnych potrzeb cudzoziemców, prowadzenia czynności z
poszanowaniem godności i praw człowieka oraz właściwego reagowania w kontaktach z
osobami należącymi do grup wrażliwych. Omówiono specyfikę postępowania wobec
małoletnich, osób z niepełnosprawnościami, osób w podeszłym wieku, kobiet w ciąży,
osób samotnie wychowujących dzieci, ofiar handlu ludźmi, osób z zaburzeniami
psychicznymi, osób poddanych torturom oraz ofiar przemocy, w tym przemocy ze względu
na płeć, orientację seksualną i tożsamość płciową.

Istotnym elementem kursu były warsztaty i treningi praktyczne, podczas których
uczestnicy doskonalili umiejętności komunikacji, rozpoznawania szczególnych potrzeb
cudzoziemców, prowadzenia rozmów w sytuacjach kryzysowych oraz podejmowania
działań zgodnych z obowiązującymi przepisami i standardami ochrony praw człowieka.
Zajęcia realizowano z wykorzystaniem analizy studiów przypadków, dyskusji, ćwiczeń
praktycznych oraz symulacji sytuacji służbowych, co umożliwiło przełożenie wiedzy na
codzienną praktykę.

Ekspertem prowadzącym zajęcia była pani psycholog Joanna Wasilewska – trenerka
umiejętności psychospołecznych, od wielu lat współpracująca ze służbami mundurowymi,
posiadająca bogate doświadczenie w pracy z osobami wymagającymi szczególnego
traktowania.

Przedsięwzięcie zostało zrealizowane ze środków Funduszu Azylu Migracji i Integracji na



lata 2021-2027 w obszarze programowym „Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji Straży
Granicznej w obszarze powrotów” projekt nr FAMI.03.01-IZ.00-0003/24.

Dziękujemy wszystkim uczestnikom za aktywny udział i zaangażowanie! Mamy nadzieję,
że zdobyta wiedza i praktyczne umiejętności będą cennym wsparciem w codziennej
służbie. Zapraszamy do udziału w kolejnych edycjach kursu, które stanowią doskonałą
okazję do rozwijania kompetencji zawodowych oraz wymiany doświadczeń w obszarze
ochrony praw człowieka i profesjonalnego prowadzenia czynności wobec cudzoziemców
wymagających szczególnego traktowania.

#FunduszeEuropejskie
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