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Podręcznik kulturowy już w obiegu

Inez BIESIADA
23.01.2026

W Ośrodku Szkoleń Specjalistycznych SG w Lubaniu ukazał się
podręcznik kulturowy pt. „Porozumienie ponad granicami, zrozumieć i
być zrozumianym.Przewodnik po komunikacji werbalnej i niewerbalnej
dla pracowników i funkcjonariuszy Straży Granicznej” autorstwa ppłk
SG Beaty Ewy Szachowicz - eksperta Zarządu ds. Cudzoziemców KGSG
przy wsparciu funkcjonariuszy Zakładu ds. Cudzoziemców OSS SG.

Publikacja  stanowi  istotne  wsparcie  merytoryczne  w  codziennej  realizacji  zadań
służbowych,  szczególnie  w  obszarze  kontaktów  z  cudzoziemcami  z  różnych  kręgów
kulturowych.

Opracowanie  zawiera  praktyczne  informacje  dotyczące  uwarunkowań  kulturowych,
zwyczajów społecznych oraz różnic kulturowych,  które mogą mieć znaczenie podczas
wykonywania czynności służbowych. Jego celem jest zwiększenie skuteczności działań,
budowanie  wzajemnego  zrozumienia  oraz  minimalizowanie  ryzyka  nieporozumień
wynikających  z  odmiennych  kontekstów  kulturowych.

Podręcznik  wpisuje  się  w  działania  szkoleniowe  i  edukacyjne  Straży  Granicznej,
ukierunkowane  na  podnoszenie  kwalifikacji  zawodowych  oraz  rozwój  kompetencji
miękkich, w tym komunikacji międzykulturowej. Wydruk publikacji jest kolejnym krokiem
w  kierunku  wzmacniania  profesjonalizmu  formacji  i  dostosowywania  jej  działań  do
współczesnych  wyzwań,  związanych  z  migracją  i  mobilnością  międzynarodową.
Opracowanie zostanie wykorzystane w procesie szkolenia w jednostkach organizacyjnych
Straży Granicznej oraz udostępnione innym służbom i instytucjom współpracującym ze
Strażą Graniczną.

Przedsięwzięcie współfinansowane było ze środków Funduszu Azylu, Migracji i Integracji
w ramach projektu nr FAMI.03.01-IZ.00-003/24 „Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji
Straży Granicznej w obszarze powrotów”.
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