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Spotkanie zespotu roboczego do opracowania podrecznika dla
funkcjonariuszy i pracownikéw SG dot. komunikacji
miedzykulturowej

Inez BIESIADA
06.06.2025

Zarzad ds. Cudzoziemcéw Komendy Gléwnej SG wraz z wyktadowcami
Zaktadu ds. Cudzoziemcéw Osrodka Szkolen Specjalistycznych SG w
Lubaniu w dniach 04 - 06 czerwca 2025 r. przeprowadzili ,, Spotkanie
zespotu roboczego do opracowania podrecznika dla funkcjonariuszy i
pracownikdéw SG dot. komunikacji miedzykulturowej”.

Glownym celem warsztatow bylo opracowanie podrecznika, ktéry wyposazatby
pracownika i funkcjonariusza SG w wiedze i umiejetnosci niezbedne do rozumienia i
wlasciwego reagowania na sytuacje, w ktorych roznice kulturowe odgrywaja istotna role.
Podrecznik bedzie miat charakter praktyczny - taczy podstawy teoretyczne z przyktadami
sytuacji, ktére moga mie¢ miejsce podczas kontroli granicznej, udzielania informacji,
prowadzenia rozmdéw z cudzoziemcami czy reagowania na sytuacje kryzysowe. Podrecznik
bedzie uwzgledniat zaréwno specyfike pracy Strazy Granicznej, jak i aktualne wyzwania
zwigzane z migracja, bezpieczenstwem oraz przestrzeganiem praw cztowieka. Szczegdlna
uwage poswiecono zagadnieniom zwigzanym z uprzedzeniami kulturowymi, barierami
komunikacyjnymi oraz znaczeniu empatii i szacunku w kontaktach z przedstawicielami
réznych narodowosci i grup etnicznych.

Warsztaty byly wspotfinansowane ze srodkéw Funduszu Azylu Migracji i Integracji
(projekt nr FAMI.03.01-1Z.00-0003/24 ,Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji Strazy
Granicznej w obszarze powrotow”).
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