Osrodek Szkolen Specjalistycznych SG im. gen. bryg.
Wilhelma Orlika-Ruckemanna

https://www.oss.strazgraniczna.pl/oss/aktualnosci/45528, Warsztaty-nt-Rozwiazywanie-sytuacji-konfliktowych-w-
relacjach-funkcjonariusz-cud.html
09.06.2025, 00:14

Strona znajduje sie w archiwum.

Warsztaty nt. ,Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w
relacjach funkcjonariusz - cudzoziemiec w srodowisku
wielokulturowym”

Sonia PLESNIEROWICZ
29.04.2022

W dniach 25 - 29.04.2022 r. wyktadowcy Zaktadu ds. Cudzoziemcow
Osrodka Szkolen Specjalistycznych Strazy Granicznej w Lubaniu
przeprowadzili warsztaty nt. ,,Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w
relacjach funkcjonariusz - cudzoziemiec w srodowisku
wielokulturowym”, w ktérych wzieli udziat funkcjonariusze z
Warminsko-Mazurskiego, Podlaskiego, Nadbuzanskiego, Karpackiego
oraz Nadodrzanskiego Oddziatu SG.

Podczas zaje¢ stuchacze zdobywali wiedze na temat negocjacji, mediacji i zarzadzania
konfliktem w Srodowisku wielokulturowym. Warsztaty skierowane byly gtéwnie do
funkcjonariuszy SG, pelniacych stuzbe w strzezonych osrodkach dla cudzoziemcow.
Szkolenie prowadzit doktor nauk o komunikacji spotecznej i mediach Michat Futyra -
wykladowca akademicki Wyzszej Szkoty Europejskiej w Krakowie, trener, podréznik,
dziennikarz, a takze wspotautor podrecznika edukacji miedzykulturowej, autor artykutéw
naukowych oraz popularnonaukowych o tematyce miedzykulturowej. Ekspert omowit
definicje konfliktu, mity krazace wokét niego w naszej Sswiadomosci kulturowej oraz
sposoby zarzadzania konfliktem. Wiele uwagi poswiecono zagadnieniom dotyczacym
réznic kulturowych, wynikajacych z odmiennych systeméw wartosci. Tematem zajec¢ byto
takze przedstawienie zachowan i sposobow negocjacji z przedstawicielami kultur
bliskowschodnich, dalekowschodnich, Azji Centralnej oraz subkontynentu indyjskiego.
Duze zainteresowanie wzbudzily kwestie zasad i technik negocjacyjnych. Warsztaty byty
wzbogacone licznymi ¢wiczeniami i symulacjami sytuacji zyciowych, w ktérych uczestnicy
mogli zastosowac poznang wiedze teoretyczna.
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Przedsiewziecie zrealizowano z Projektu nr NMF/PA18/001 pn. ,Wzmocnienie
kompetencji i kwalifikacji stuzb publicznych w obszarze migracji i azylu ze szczegdlnym
uwzglednieniem przeciwdziatania nielegalnej migracji”, wspoifinansowanego z
Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 Program , Sprawy wewnetrzne”.
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